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Ringostat Артема Бородатюка та Netpeak Group усе ще
працюють у РФ: український сервіс і далі використовують
сотні російських сайтів

Формально Ringostat — українська компанія, сервіс віртуальної АТС і колтрекінгу для

аналітики дзвінків, який входить до структури Netpeak Group (з 2025 року — FRACTAL),

заснованої Артемом Бородатюком.

Продукт активно використовують бренди на кшталт OLX, Puma, Comfy, “Київстар”, АТБ

та Uklon. Але, за результатами аналізу відкритих джерел, саме навколо цього продукту

виникають запитання щодо його присутності на російському ринку — попри публічну

заяву Netpeak Group від 9 березня 2022 року про припинення співпраці з росією.

Про це пише "Стопкор"

Що показують дані BuiltWith

Станом на 2026 рік, за інформацією сервісу BuiltWith, продукт Ringostat

використовують понад 1700 сайтів по всьому світу. З них приблизно 486 — тобто

орієнтовно кожен третій сайт — BuiltWith відносить до росії.

Читайте по темі: «Зпутініли й віддалилися!»: фіналіст «Х-Фактора» відверто

прокоментував Серьогу та Сосєдова

Цифра сама по собі технічна: BuiltWith аналізує код сайтів і визначає, який софт та

трекери на них встановлені, а також прив’язку до географії домену чи хостингу. Це не

пряме підтвердження комерційних відносин компанії з конкретними російськими

клієнтами, але й не випадковий збіг — кожен третій сайт з встановленим продуктом

географічно прив’язаний до країни-агресора.

Додатковим елементом є те, що Ringostat має робочі інтеграції з CRM-системами,

популярними, зокрема, на російському ринку, — Bitrix24 та amoCRM/Kommo. Такі

інтеграції розширюють технічну сумісність продукту саме з тим сегментом бізнес-

софту, який активно використовується в рф.

Заява була. А ринок — залишився?

9 березня 2022 року, на другому тижні повномасштабної війни, Netpeak Group публічно

заявила про припинення співпраці з росією: клієнтів з рф відключали, рахунки

заморожували. Заява була однозначною.

Утім, технічні сліди присутності продукту Ringostat на сотнях сайтів, які BuiltWith

асоціює з рф, ставлять питання: чи йдеться про залишкову, “старих” клієнтів інерцію,

яку технічно складно повністю прибрати, чи про свідомий вибір не втрачати частину

ринку.

Важливо: самі по собі відкриті джерела однозначної відповіді на це питання не дають.

BuiltWith фіксує факт технічної присутності коду продукту на сайтах, але не розкриває

деталей комерційних договорів, статусу оплати чи того, чи є ці сайти взагалі

активними клієнтами компанії сьогодні. Це питання, відповідь на яке може дати лише

сама компанія.

Спроба отримати коментар

Читайте по темі: Російський удар знищив складські приміщення найбільшого

українського виробника морозива

Редакція направила офіційний запит на електронну адресу, вказану на сайті компанії,

а згодом зателефонувала, щоб упевнитися в отриманні запиту, — там повідомили, що

інформацію передадуть відповідальним особам. Відповіді журналісти не дочекалися й

вирушили за коментарем особисто, за адресою, яку видає пошук за запитом FRACTAL

у Google.

На місці з’ясувалося, що офіс, ймовірно, “не той”. Представник, який зустрів знімальну

групу на рецепції, пояснив, що приміщення функціонує як коворкінг, а власник —

окреме ТОВ, яке не має стосунку ні до Ringostat, ні до FRACTAL. За його словами,

класичного офісу компанії FRACTAL за цією адресою немає — тут працюють лише

кілька пов’язаних із нею компаній серед інших зовнішніх орендарів.

На запитання, хто уповноважений відповісти на офіційний запит, представник

порадив звернутися до юристів компанії й описав формальну процедуру:

рекомендований лист або дублювання запиту на електронну пошту, після чого

відповідають юристи.

На момент публікації матеріалу прямої відповіді від компанії щодо присутності

продукту на російському ринку журналісти не отримали.

Що це означає 

Журналісти наголошують: наведені дані самі по собі не є доказом свідомого

порушення заявленої компанією позиції щодо росії. Технічна присутність продукту на

сайтах, які сервіс BuiltWith асоціює з рф, — це маркер, який заслуговує на пояснення з

боку компанії, а не готовий висновок.

Водночас сукупність фактів — технічні сліди роботи продукту на російському ринку,

інтеграції з популярним у рф бізнес-софтом і публічна заява компанії про повний

розрив із росією, яка, судячи з цих даних, реалізована не повністю, — залишається

предметом, який, на думку авторів розслідування, заслуговує на роз’яснення з боку

самої компанії та, за потреби, на перевірку профільними органами.

Редакція направила офіційні інформаційні запити до Міністерства юстиції України,

Бюро економічної безпеки України та до компанії Бородатюка щодо фактів,

викладених у матеріалі. До моменту отримання офіційних відповідей усі тези цього

тексту мають статус результатів аналізу відкритих джерел, а не встановлених фактів

чи правової кваліфікації.

СТОРІНКА ДЛЯ ДРУКУ
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Аліна Ігнатенко
ЖУРНАЛІСТ-РОЗСЛІДУВАЧ

Готує аналітичні матеріали та розслідування. Працює з відкритими реєстрами,

судовими документами та офіційними базами даних.

26.09.2026, 17:27 • Корупція

Керівник Азовського басейнового

управління Сергій Чіх вніс до

декларації земельну ділянку в

Бучанському районі та значні

суми готівкових коштів

26.09.2026, 17:27 • Війна

Литва та Польща розробляють

план евакуації жителів країн

Балтії у разі війни

26.09.2026, 17:24 • Силовики

СБУ викрила спробу незаконно

вивезти з України скіфські

артефакти та зброю часів

Київської Русі

26.09.2026, 17:21 • Події

 «Зпутініли й віддалилися!»:

фіналіст «Х-Фактора» відверто

прокоментував Серьогу та

Сосєдова

26.09.2026, 17:18 • Силовики

На Одещині невідомий завдав

ножового поранення військовому

з ТЦК і зник з місця події

26.09.2026, 15:51 • Війна

 Російські війська завдали
удару по «Епіцентру» в Одесі
поблизу ринку «Сьомий
кілометр»

26.09.2026, 15:45 • Події

В Італії запровадили заборону на

носіння бурок і нікабів у школах та

встановили обов’язок вивчати

мову

26.09.2026, 15:45 • Війна

Генштаб: У Краснодарському
краї РФ завдано удару по

Ільському нафтопереробному
заводу

26.09.2026, 15:42 • Війна

За даними CNN, Китай надавав

Ірану супутникову

розвідінформацію для завдання

ударів по американських об’єктах

на Близькому Сході

26.09.2026, 15:39 • Події

«Це не наша війна»: у Німеччині

учні вийшли на акції протесту

проти ймовірного запровадження

призову

26.09.2026, 15:36 • Події

  Під час навчань НАТО в

Латвії італійська бойова машина

піхоти помилково відкрила вогонь

по іншій БМП, унаслідок чого

поранення дістали четверо людей

26.09.2026, 15:33 • Події

Чотирнадцять сенаторів США

звернулися до Трампа із

закликом відкликати запрошення

Путіну на саміт G20

26.09.2026, 15:30 • Силовики

 У Кривому Розі

продемонстрували жорстке

затримання чоловіка

працівниками ТЦК: маски, газ і

розбите скло

26.09.2026, 13:27 • Війна

Росія завдала удару
керованими авіабомбами по
Сумах: загинули двоє людей,

серед поранених є дитина

26.09.2026, 13:27 • Війна

Росія вдруге завдала удару
по дата-центру Cosmonova в
Києві: частина абонентів
залишилася без доступу до
інтернету

26.09.2026, 13:24 • Події

У США помер чоловік, який зазнав

поранення під час замаху на

Трампа в Батлері

26.09.2026, 13:24 • Війна

 «Навіть у наймоторошнішому

фільмі я не бачила такого жаху»:

жителька Старої Гнилиці

поділилася пережитим після

російського удару

26.09.2026, 12:27 • Війна

 Російський удар знищив

складські приміщення

найбільшого українського

виробника морозива

26.09.2026, 12:24 • Події

За останні півтора року Росія

зареєструвала під своїм

прапором 107 суден так званого

«тіньового флоту», повідомляє

CREA

26.09.2026, 12:21 • Війна

У Києві внаслідок атаки ворожих

дронів зазнав пошкоджень

магазин "Ашан" у Lavina Mall

26.09.2026, 10:15 • Корупція

«Іди до біса»: «наглядач» за

Запоріжжям Вемір Давітян

місяцями випрошував за «свою»

суддю — цю розмову зафіксували

на записах Мудрої

26.09.2026, 10:09 • Війна

Нічний удар РФ по Одещині

спричинив пошкодження

житлових будинків, готельного

комплексу та адміністративних

споруд

26.09.2026, 10:09 • Війна

 Росія здійснила атаку на

Україну за допомогою
«Шахедів» та інших
безпілотників: сили ППО
знешкодили 134 повітряні
цілі

26.09.2026, 09:09 • Війна

 На Донеччині внаслідок

російських обстрілів загинули

двоє людей, ще вісім осіб дістали

поранення

26.09.2026, 09:09 • Війна

 Уночі Росія здійснила
атаку на Київщину за
допомогою реактивних

дронів: є потерпілі

26.09.2026, 09:06 • Війна

ISW: Росія завдає ударів по

цифровій інфраструктурі України,

однак цілковите вимкнення

інтернету є малоймовірним

26.09.2026, 09:03 • Війна

Протягом доби Росія обстріляла

Херсон і 35 населених пунктів

області: є загиблий та поранені

26.09.2026, 09:03 • Війна

 Іран заявив про намір

заблокувати авіасполучення на

Близькому Сході у відповідь на

санкції з боку США

26.09.2026, 09:00 • Війна

Генеральний штаб повідомив, що

протягом останньої доби на

фронті сталося 205 бойових

зіткнень

26.09.2026, 08:54 • Війна

 Росія атакувала Харків

дронами: пошкоджено житлові

будинки й автомобілі, є потерпілі

Слід колишнього генпрокурора в Дубаї:Слід колишнього генпрокурора в Дубаї:

як теща Руслана Кравченка купила віллуяк теща Руслана Кравченка купила віллу

в ОАЕ за 670 тисяч доларівв ОАЕ за 670 тисяч доларів

КОРУПЦІЯ

Квартира за $350 тисяч, Porsche і 18Квартира за $350 тисяч, Porsche і 18

тисяч гектарів: як родина та партнеритисяч гектарів: як родина та партнери

Віталія Кіма обзавелися мільйоннимиВіталія Кіма обзавелися мільйонними

активамиактивами

ЧИНОВНИКИ

Пенсії по 240 тисяч і престижнаПенсії по 240 тисяч і престижна

нерухомість: як облаштували своє життянерухомість: як облаштували своє життя

колишні керівники Офісу генеральногоколишні керівники Офісу генерального

прокурора за президентства Зеленськогопрокурора за президентства Зеленського

та Порошенката Порошенка

ПРОКУРОРИ

За останні півтора року РосіяЗа останні півтора року Росія
зареєструвала під своїм прапором 107зареєструвала під своїм прапором 107
суден так званого «тіньового флоту»,суден так званого «тіньового флоту»,
повідомляє CREAповідомляє CREA

«Львівводоканал» спрямував понад«Львівводоканал» спрямував понад
8,2 мільйона гривень на проєкти8,2 мільйона гривень на проєкти
фірми, один зі співвласників якоїфірми, один зі співвласників якої
володіє бізнесом у Росіїволодіє бізнесом у Росії

Пермський нафтопереробний заводПермський нафтопереробний завод
«Лукойлу» припинив роботу після«Лукойлу» припинив роботу після
удару українських безпілотників —удару українських безпілотників —
ReutersReuters

У Німеччині припускають, що РосіяУ Німеччині припускають, що Росія
може бути причетною до підпалу вможе бути причетною до підпалу в
Мюнхені поблизу підприємствМюнхені поблизу підприємств
оборонної галузі, повідомляють ЗМІоборонної галузі, повідомляють ЗМІ

Росія розміщує в Білорусі системуРосія розміщує в Білорусі систему
веж для управління польотамивеж для управління польотами
«Шахедів» над територією України«Шахедів» над територією України

«Варшав’янки» під прицілом: Україна«Варшав’янки» під прицілом: Україна
вистежує російські підводнівистежує російські підводні
платформи, озброєні «Калібрами»платформи, озброєні «Калібрами»

The New York Times пише, що УкраїнаThe New York Times пише, що Україна
вступає в «найважчий етап війни»вступає в «найважчий етап війни»
для своєї економікидля своєї економіки

«На Росію чекає ще одна«На Росію чекає ще одна
"спецоперація"»: російське ЗМІ"спецоперація"»: російське ЗМІ
видалило матеріал із погрозамивидалило матеріал із погрозами
завдати ядерного удару по Литвізавдати ядерного удару по Литві

Репортери з’ясували, як звати онукуРепортери з’ясували, як звати онуку
диктатора Путіна, яку впродовждиктатора Путіна, яку впродовж
багатьох років тримали подалі відбагатьох років тримали подалі від
публічної увагипублічної уваги

У Молдові поблизу українськогоУ Молдові поблизу українського
кордону знайшли фрагментикордону знайшли фрагменти
безпілотника «Герань-4»безпілотника «Герань-4»
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