
У роботі "ПриватБанку" стався
масштабний збій. Що треба знати  
15 серпня, 13.10

У державному ПриватБанку" 15 серпня стався збій. Це помітили користувачі
і згодом підтвердила пресслужба компанії.

"Зараз є складнощі в роботі кількох сервісів, але наша команда вирішує
проблему. Незабаром все повернеться у звичний ритм", – поінформував
"ПриватБанк" у Threads, не вдаючись у деталі.

На сайті офіційного релізу немає.

Натомість користувачі у мережі детальніше розповли про проблему. Українці
з різних регіонів скаржаться на те, що термінали "ПриватБанку" перестали
працювати, у деяких супермаркетах неможливо розрахуватись карткою. У
деяких випадках кошти списуються, але платіж не проходить. Користувачі
радять мати із собою готівку, якщо збираєтесь до магазину.

"Приватбанк сьогодні повідомив що у них частина сервісів не працює. Тому
у всих хто намагався оплатити приватівською карткою, оплата відхиляється.
З мобільного застосунку оплата працює", – написав один з клієнтів банку у
Threads.

"Кошти повернуться відразу після відновлення?", – поцікавився під постом
банку користувач, підписаний як Дмитро. За ним теж питання постаавили й
інші користувачі. Люди наголошують, про при оплаті у них з карток зняло
кошти, однак до пункту призначення вони не дійшли.

Дехто з дописувачів Threads також поскаржився на комунікацію банку з
клієнтами, зауважуючи, що якщо виникла глобальна проблема, варто було б
надіслати усім в Приват24 повідомлення про це.
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Поділитися

Україна ПриватБанк платіжна система збій

Як читати ”ГОРДОН” на тимчасово окупованих територіях   Читати

"ПриватБанк" оголосив про нові
обмеження на карткові перекази 
20 травня, 12.43 ГРОШІ

"ПриватБанк" тимчасово змінив
комісію на перекази з валютних
карток 
24 грудня, 13.27 ГРОШІ

Коломойський і Боголюбов
програли апеляцію проти
"ПриватБанку" щодо
відшкодування понад $3 млрд 
22 травня, 18.43 ГРОШІ

Нікітюк "підпалила" мережу
зухвалим fashion-образом.
Пікантні фото 38-річної зірки 
15 серпня, 10.53 БУЛЬВАР

Омаргалієва в ефектному бікіні
похизувалася бездоганною
фігурою. Фото 
15 серпня, 10.22 БУЛЬВАР

Квашені помідори без оцту та
маринаду – просто додайте сіль
і залийте водою. Найкращий
рецепт 
15 серпня, 08.15 БУЛЬВАР

Невзоров: Росіяни готові змінити
Путіна на будь-кого, аби не було
інвалідів "СВО" й китайців 
15 серпня, 01.01

Княжицький: Путіна зупинять лише
дві речі 
15 серпня, 00.03

Саакашвілі: Іванішвілі готується
восени відновити дипломатичні
відносини з Москвою 
14 серпня, 16.45

Денисенко: Україні не можна ставати
на бік Японії. Це дуже тонка гра 
14 серпня, 14.55

Курбанова: Страх голоду відступив,
усі доїдають Полякову 
14 серпня, 14.05

Більше блогів

1 Драпатий "терміново взяв у
роботу" рекомендації щодо
мобілізації – Лубінець 

75576

2 Найбільший військовий парад
у Польщі відбудеться без
України. Чому історик заявив
про зраду 

21326

3 "Не вистачило часу
евакуюватися". Shahed
прицільно атакував
пасажирський поїзд, є загиблі.
Фото 

19025

4 Курбанова: Страх голоду
відступив, усі доїдають
Полякову 

18851

5 Міністр оборони Молдови
відмовився відповідати на
запитання, поставлене
російською мовою  

17327

НАЙПОПУЛЯРНІШЕ
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Качинський заявив про незаконні
розкопки в Україні на місцях загибелі
жертв Волинської трагедії 

"Фламінго" уразили цілі у
РФ за 900 км від кордону.
Зеленський

прокоментував досягнення ракет 

ISW прокоментував заяви Лаврова і
Захарової та назвав імовірну
причину відмови РФ від перемир'я 

У РФ визнали "напружену ситуацію" з
паливом у регіонах. Про Москву
мовчать 

"Не можна захопити твітом". В Ірані
висміяли намір Трампа оголосити
Ормузьку протоку територією США 

Путін заявив про намір побудувати з
Кім Чен Ином "по-справжньому
демократичний світопорядок" 

"Куди тепер тікати Чорноморському
флоту?" Що відомо про атаку на
Новоросійськ і чому вона
"масштабніша за "Павутину" 

Трамп і Маск воз'єдналися після
сварки. WSJ написала, чому це
вигідно їм обом 

Тримісячна дитина загинула, двоє
діток у важкому стані. РФ атакувала
Марганець. Що відомо 

Більше новин

1 Кулеба й Павелецька емоційно
відреагували на гучну заяву
Полякової  

41216

2 Підрив "Північних потоків". У
столиці Хорватії помітили
Пенна й українських військових
зі зброєю 

37264

3 Що робити цивільним, коли в
місті атакує FPV-дрон.
Військові дали поради, які
можуть урятувати життя 

30594

4 Додайте це до борошна – і
вареники вийдуть ніжними і
пухкими. Найкращий рецепт
тіста без яєць і молока 

25366

5 "Ніхто не зможе забрати моє
море". Зеленський – про мрії,
родину і силу обіймів 

22308
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