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09.08.2026  Медична корупція

Мережа аптек 9-1-1 труїть покупців
підробками та наживається на власних
працівниках

#Аптека 9-1-1 #Данієлян #медицина

Мільярди на ліках, сотні аптек по всій Україні та репутація
однієї з найбільших фармацевтичних мереж. Саме так виглядає
публічний образ «9-1-1». Але за яскравими вивісками
ховається зовсім інша історія: можливі схеми ухилення від
сплати податків, експлуатація працівників, претензії
Антимонопольного комітету та порушення правил зберігання
лікарських засобів, через які покупець ризикує отримати
препарат, що міг втратити свої властивості ще до того, як
потрапив на аптечну полицю. І поки українці довіряють
мережі своє здоров’я, її власники — родина Данієлянів —
будують багатомільярдний бізнес.

На території Дніпропетровської області мережа аптек «911»
налічує 175 аптечних закладів, однак попри їх формальне
оформлення на різних суб’єктів господарювання, фактично
вони функціонують як єдина централізована структура.
Управління всією мережею, включаючи закупівлю товару,
ціноутворення, розподіл виручки та фінансовий контроль,
здійснюється з єдиного центру, що свідчить про відсутність
самостійності окремих аптек. Така схема дозволяє штучно
дробити багатомільйонний бізнес, уникати сплати ПДВ і
податку на прибуток та щороку позбавляти державний бюджет
значних податкових надходжень.

Але несплата податків — не єдине джерело прибутків
Данієлянів. Основний заробіток приносить оформлення на
роботу чоловіків призовного віку, які фактично ніколи не
працюють в аптеках. За кожного такого «працівника» вони
отримують понад 10 тисяч доларів США. І найцікавіше що
такий аномальний приріст працівників чоловічої статі не
зацікавив начальника Південно-Східного міжрегіонального
управління Державної служби з питань праці — Бланка С.В. та
й керівництво ГУ ДПС у Дніпропетровській області, схоже,
теж в долі. Бо не помітити несплату податків в таких
розмірах, неможливо.

Окрім торгівлі місцями для формального працевлаштування
призовників, у мережі «9-1-1» заробляють ще й на власних
працівниках. Їх без згоди перекидають між аптеками та
містами, зарплати урізають через вигадані «коефіцієнти», а
коли робота зупиняється — позбавляють навіть гарантованих
законом виплат за простій. Працівники фактично не знають,
скільки отримають наприкінці місяця, адже правила гри
роботодавець змінює в односторонньому порядку. Усе це
відбувається під прикриттям внутрішніх документів, які
використовуються як інструмент економії на людях.

Але проблеми «9-1-1» не обмежуються лише податками чи
трудовими порушеннями. У поле зору Антимонопольного
комітету України мережа потрапила після того, як із лютого
2025 року в її аптеках почали різко скорочуватися продажі
лікарських засобів окремих українських виробників без будь-
яких ринкових причин. Одночасно покупців роками
приваблювали вивісками «АПТЕКА ОПТОВИХ ЦІН», хоча
фактичного підтвердження таким цінам не було. Саме ці
обставини стали підставою для висновків АМКУ про можливі
ознаки недобросовісної конкуренції та введення споживачів в
оману.

Та якщо податкові схеми чи претензії АМКУ б’ють по державі
та конкурентах, то порушення у сфері зберігання лікарських
засобів можуть напряму вдарити по кожному покупцю. У мережі
аптек «9-1-1» не забезпечено належного контролю за умовами
зберігання препаратів: відсутній безперервний моніторинг
температурного режиму, не ведеться належний облік
температурних показників, не працюють механізми реагування
у разі їх відхилення, а документація, яка повинна
підтверджувати дотримання цих вимог, або має формальний
характер, або взагалі відсутня. Це означає, що неможливо
підтвердити, чи зберігалися лікарські засоби в умовах,
визначених виробником, а отже — чи зберегли вони свою
якість, ефективність та безпечність.

Проблема не обмежується лише температурою. У «9-1-1» також
не забезпечено належне функціонування системи управління
якістю: відсутній ефективний внутрішній контроль, не
проводяться регулярні самоінспекції, неналежно організовані
зони приймання, карантинного зберігання та відпуску
лікарських засобів, а контроль за підготовкою персоналу
фактично зведений до формальності. За таких умов жоден
покупець не може бути впевненим, що придбаний препарат
пройшов увесь шлях від постачальника до аптечної полиці з
дотриманням обов’язкових ліцензійних вимог.

За фактом незаконної діяльності мережі 9-1-1 вже скеровано
з десяток скарг, інформаційних запитів, але всупереч
вимогам законодавства, жодних заходів реагування не вжито.
Більше того, Данієляни вже запустили судову атаку, шляхом
направлення позовів про захист честі, гідності та ділової
репутації. Через ручні суди Харківщини, повідкривало справи
з ідентичними позовними вимогами, що суперечить
законодавству, але здається, суддям, які вже отримали хабар
– на норму закону все одно.
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захистити порушені права!
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