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СЕРВІСНИЙ ЦЕНТР МВС № 8041 ТЕРМІНОВО
ПЕРЕЇЖДЖАЄ ДО BLOCKBUSTER MALL ІЗ
«РОСІЙСЬКИМ СЛІДОМ»

ГОЛОВНИЙ СЕРВІСНИЙ ЦЕНТР МВС ГОТУЄ ПЕРЕЇЗД ТСЦ 8041 ДО BLOCKBUSTER
MALL: ЧОМУ ДЕРЖАВНИЙ СЕРВІС ОБИРАЄ ЛОКАЦІЮ ЗІ СКАНДАЛЬНОЮ
РЕПУТАЦІЄЮ БЕЗ ПУБЛІЧНИХ ПОЯСНЕНЬ

Поки на проспекті Степана Бандери кипить ремонт у приміщеннях Blockbuster Mall,
у Головному сервісному центрі МВС зберігають мовчання. За наявною інформацією
наразі триває підготовка переїзду ТСЦ № 8041 до Blockbuster Mall, щодо окремих
співвласників якого СБУ проводить розслідування у кримінальному провадженні,
пов'язаному з можливим обходом санкцій. Чому державна установа обирає об’єкт із
«російським слідом» без жодних публічних обговорень?

Розміщення державного сервісу в об’єкті, кінцевий бенефіціар якого має паспорт РФ
— це не лише етичне питання, а й серйозний безпековий ризик. Ми дослідили
юридичне підґрунтя ймовірного переміщення ТСЦ № 8041 до ТРЦ Blockbuster Mall
та виявили цілу низку процедурних порушень, що можуть коштувати державі
репутації, а громадянам — зручності.

Державний сервіс в Україні задекларований як прозорий, доступний та підзвітний
громадянам. Проте реалії часто дисонують із заявленими гаслами. Наразі
Територіальний сервісний центр № 8041 офіційно функціонує за адресою вул.
Перемоги, 20. Однак, за інформацією, на фоні закінчення терміну оренди поточного
приміщення, ведеться активна підготовка до його переїзду в Blockbuster Mall за
адресою пр-т Степана Бандери, 36.

Ця ситуація викликає гостру реакцію через два фактори: повна відсутність публічної
комунікації з боку МВС та вкрай сумнівний бекграунд власників нової локації, який
включає російське громадянство та кримінальні провадження СБУ.

Де прозорість процедури?

Згідно із Законом України «Про адміністративні послуги», державна політика
базується на принципах верховенства права, законності та відкритості. Питання
переміщення ТСЦ МВС регулюються не лише внутрішніми наказами відомства, а й
мають узгоджуватися з місцевою владою та відповідати критеріям доступності.

Станом на літо 2026 року немає жодного офіційного наказу чи повідомлення від
Головного сервісного центру про зміну адреси ТСЦ № 8041.

Ба більше, оренда приміщень за державні кошти у випадках, передбачених
законодавством, має проходити через систему публічних закупівель (Prozorro). Якщо
рішення про вибір Blockbuster Mall уже прийняте і там робиться ремонт під потреби
ТСЦ, постає питання: на підставі яких торгів або обґрунтувань було обрано саме цей
об’єкт?

Публічність є, але ключові деталі залишаються невідомими

У відкритих джерелах є підтвердження, що Головний сервісний центр МВС
оприлюднює інформацію про закупівлі та обґрунтування витрат, а Blockbuster Mall
пропонує оренду приміщень за індивідуальним запитом. Водночас у відкритому
доступі не вдалося виявити тендер або інший документ, який би прямо
підтверджував рішення про переїзд ТСЦ № 8041 саме до цієї локації.

Що це може означати

Якщо інформація про підготовку переїзду ТСЦ № 8041 підтвердиться, можливі два
варіанти: або відповідне рішення ще не стало публічним, або його реалізація
здійснюється через кілька окремих процедур — оренду приміщення, ремонт,
облаштування, логістику, закупівлю обладнання та інші супутні роботи. У такому разі
окремі закупівлі можуть не давати цілісного уявлення про масштаб і мету проєкту,
що відповідно ускладнює громадський контроль.

Наявність інформації в системі Prozorro сама по собі не означає повної прозорості
управлінського рішення, якщо не оприлюднено кінцеву мету закупівель, відсутнє
публічне обґрунтування вибору конкретної локації, а витрати на оренду, ремонт чи
переїзд не пов'язані між собою в межах одного проєкту.

Крім того, залишається не зрозумілим, чи розглядалися альтернативні варіанти
розміщення сервісного центру та за якими критеріями здійснювався вибір.

Станом на сьогодні у відкритих джерелах немає достатніх підтверджень, щоб
стверджувати, що рішення про переїзд ТСЦ № 8041 до Blockbuster Mall уже
офіційно ухвалене та належним чином оприлюднене. Водночас наявна інформація
дає підстави порушувати питання щодо прозорості підготовки переїзду, повноти
оприлюднення інформації про відповідні процедури та обґрунтованості вибору
локації.

Blockbuster Mall: репутаційні та санкційні ризики

Окремі питання викликає структура власності Blockbuster Mall, який стане новою
локацією для ТСЦ № 8041.

Одним із бенефіціарів комплексу є Вагіф Алієв, який через компанію Northwalk AB
контролює більшість у ТОВ «ІнвестБуд Гарант» — власнику об'єкта. У публічному
просторі також поширювалася інформація про наявність у нього громадянства
Російської Федерації та перевірки окремих фінансових операцій правоохоронними
органами.

Якщо щодо власників або самого об'єкта будуть застосовані санкції чи інші
обмежувальні заходи, це потенційно може вплинути на використання будівлі
державними органами. Саме тому вибір такої локації потребує особливо ретельного
обґрунтування та публічного пояснення з боку відповідальних органів.

Шлейф ТСЦ № 8041: від скандалу з талонами до нових питань

Переїзд ТСЦ № 8041 до Blockbuster Mall відбувається на тлі попередніх публічних
скандалів, пов'язаних із діяльністю самого сервісного центру.

У 2024 році Bihus.Info оприлюднило журналістське розслідування, у якому йшлося
про можливі зловживання в роботі ТСЦ № 8041.

За даними розслідування, журналісти виявили ознаки штучного дефіциту талонів на
складання практичних іспитів, що, за їхньою версією, могло створювати умови для
діяльності посередників, які пропонували запис за винагороду.

Також увагу журналістів привернули дорогі автомобілі, якими користувалися
тодішній керівник ТСЦ Олександр Бойко та окремі працівники центру. У
розслідуванні зазначалося, що транспортні засоби були зареєстровані на інших осіб
і не відображалися в деклараціях посадовців.

Наразі Територіальний сервісний центр МВС № 8041 очолює Ольга Троценко, яка
багато років працює в системі Головного сервісного центру МВС. Кар'єру вона
розпочинала в цьому ж сервісному центрі як адміністратор і провідний консультант,
а після звільнення Олександра Бойка очолила найбільший ТСЦ країни.

У відкритих деклараціях зазначено, що чоловік керівниці — Віталій Троценко —
працював у Департаменті стратегічних розслідувань Національної поліції, а також
отримував доходи від роботи в АТ «Ощадбанк». У публікаціях ЗМІ також згадувалися
родинні зв'язки сім'ї з колишнім керівником поліції Закарпатської області та
Департаменту стратегічних розслідувань Нацполіції Андрієм Рубелем.

Згідно з деклараціями, Ольга Троценко задекларувала квартиру в Києві, земельну
ділянку в Київській області, а також доходи від роботи в системі МВС. У користуванні
сім'ї в різні роки перебували, зокрема, Audi Q7 та Tesla Model 3.

Саме під керівництвом Ольги Троценко ТСЦ № 8041 може готуватися до переїзду до
Blockbuster Mall. Саме нинішньому керівництву доведеться пояснити, за якими
критеріями обиралася нова локація, чи розглядалися альтернативні варіанти та чому
рішення, яке стосується одного з найбільших сервісних центрів країни, досі не було
публічно презентоване.

Логістика: чи стане нова локація зручнішою для громадян?

Нинішня адреса ТСЦ № 8041 — проспект Берестейський (колишній проспект
Перемоги), 20 — добре відома відвідувачам. Тут уже сформована інфраструктура для
надання адміністративних послуг, а також облаштовані маршрути для практичних
іспитів.

Якщо сервісний центр переїде до Blockbuster Mall на проспекті Степана Бандери,
виникає низка практичних питань.

Насамперед ідеться про транспортну доступність. Проспект Степана Бандери є
однією з найбільш завантажених магістралей столиці, що може вплинути на час
доїзду відвідувачів та організацію роботи сервісного центру.

Не менш важливим є питання інфраструктури. Чи передбачено окремий вхід для
відвідувачів? Чи достатньо місць для паркування транспортних засобів, які
проходитимуть реєстрацію? Де планується проводити практичні іспити з водіння?
Станом на сьогодні публічної інформації про технічне обґрунтування можливого
переїзду немає.

Суспільний інтерес викликають не лише логістичні, а й управлінські аспекти цього
рішення. З огляду на публічні повідомлення щодо окремих власників Blockbuster
Mall, вибір саме цієї локації потребує особливо детального пояснення з боку
Головного сервісного центру МВС.

За відсутності прозорого обґрунтування переїзду виникатимуть питання щодо
відповідності такого рішення інтересам держави та принципам відкритості
діяльності органів влади. Під час війни рішення щодо використання державних
коштів мають ухвалюватися максимально відкрито та прозоро.
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