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Розмістити рекламу

Інформаційний портал «РБК-Україна» має тримовну версію (українську,

російську та англійську), головна сторінка порталу - https://www.rbc.ua.

Фотографії, зображення належать їх правовласникам. Всі фотографії на

Порталі, авторами яких є журналісти «РБК-Україна», розміщені на умовах

ліцензії Creative Commons Attribution 4.0 International. Редакція «РБК-Україна»

може не поділяти точку зору авторів. Оціночні судження не підлягають

спростуванню та доведенню їх правдивості. За достовірність та зміст реклами

відповідальність несе рекламодавець. Матеріали, позначені плашкою: «Прес-

релізи», «Спецпроект», «Партнерський матеріал», «Promo», «Благодійність»,

«Резонанс» розміщуються на правах реклами і призначені, як правило, для
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редакція не несе відповідальність. Онлайн-медіа «РБК-Україна» призначене

для осіб віком від 21 року.
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Головна  » Бізнес

Збої геолокації через РЕБ: у
Bolt пояснили, як замовити
таксі при проблемах із GPS
20:40 16.06.2026 Вт

Проблему можна вирішити за кілька секунд

Не пропустіть головне! Підпишіться на наші
оновлення в Google!

Або читайте нас там, де вам зручно!

Більше по темі:

Bolt Таксисти

2 хв

АНАСТАСІЯ МАЦЕПА

КАТЕРИНА ГОНЧАРОВА

Фото: українці все частіше стикаються зі збоями GPS через РЕБ (Freepik)

Не витрачай час на шум! Читай тільки суть з РБК-Україна у
Google

Через роботу систем радіоелектронної боротьби користувачі

таксі дедалі частіше стикаються з некоректною геолокацією.

Як діяти у таких ситуаціях, – в інтерв’ю РБК-Україна розповів

представник Bolt в Україні.

Головне:

GPS може працювати некоректно через РЕБ.

Пасажир може вручну змінити точку подачі авто.

Вартість поїздки після цього розраховується стандартно.

Збої геолокації не впливають на алгоритм тарифікації.

Замовити авто можна навіть за відсутності коректної

навігації.

Через активне використання засобів радіоелектронної боротьби

в українських містах користувачі таксі дедалі частіше

стикаються зі збоями геолокації.

У таких випадках застосунок може помилково визначати

місцеперебування пасажира або водія.

Генеральний менеджер Bolt в Україні Сергій Павлик пояснив, що

вирішити проблему можна вручну. За його словами,

користувачеві достатньо самостійно пересунути маркер на карті

та вказати правильну точку подачі автомобіля.

''У застосунку завжди можна вручну вказати точку подачі –

просто перемістити маркер на карті. Це займає кілька секунд і

вирішує проблему'', – зазначив він.

Читайте також: Чи можуть водії таксі отримати бронювання:

офіційна відповідь Bolt

У компанії наголошують, що такі збої не впливають на алгоритм

розрахунку вартості поїздки.

Якщо точка посадки вказана правильно, ціна визначається за

стандартним механізмом без додаткових націнок або

коригувань.

У Bolt визнають, що проблема GPS-збоїв через роботу РЕБ

залишається одним із нових викликів для міської логістики в

умовах війни.

Читайте також: Bolt пояснив, чому в Україні бракує кур’єрів, і

розповів, скільки вони заробляють
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"Карти" з'явилися.
Зеленський розповів, як
Україна перехоплює
ініціативу у війні

АНАЛІТИКА

Катерина Гончарова

кореспондент РБК-Україна

Не заперечуємо, ціни під
час тривог та блекаутів
можуть зростати: 10
запитань до Bolt
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