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Важливі новини щодня — додайте «Експерт» в улюблені джерела Google

У застосунку «Дія» з’явилася можливість швидко оплачувати штрафи за

порушення правил дорожнього руху через сервіс Дія.АІ. Штучний інтелект

тепер може не лише показувати інформацію про штрафи, а й допомагати з

оплатою та юридичними питаннями.

Про це повідомляє офіційний Telegram-канал «Дії».

Щоб скористатися новою функцією, користувачеві потрібно написати AI-агенту

повідомлення про штрафи ПДР прямо у застосунку.

Після цього Дія.АІ автоматично покаже список усіх наявних штрафів із

зазначенням дати, суми та деталей порушення.

Далі водій може обрати потрібний штраф зі списку та натиснути кнопку оплати.

Після завершення операції система надішле офіційну квитанцію.

У «Дії» зазначають, що користувачі також можуть перевіряти статус платежу

безпосередньо у чаті з AI-агентом. Там відображатиметься інформація про те, чи

підтверджено оплату.

Окрім цього, Дія.АІ здатна допомагати у спірних ситуаціях на дорозі. Зокрема,

сервіс може пояснити, як оскаржити штраф або як взяти відповідальність за

порушення на себе, якщо автомобіль зареєстрований на іншу людину.

Розробники наголошують, що нова функція має спростити для водіїв доступ до

державних сервісів та скоротити час на оформлення платежів.
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